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คู่มือการใช้งาน 

 
ระบบสารสนเทศ สำหรับจองห้องภายในอาคารส่วนกลาง  
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คำนำ 

 คู่มือประกอบการใช้งานระบบสารสนเทศ สำหรับจองห้องเรียน ห้องคอมพิวเตอร์และห้อง
ประชุม ภายในอาคารส่วนกลาง คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยจัดทำขึ้นเพ่ือใช้สำหรับ
เป็นคู่มือในการใช้งานระบบที่ถูกต้อง สำหรับผู้ใช้บริการ ผู้ให้บริการ ขั้นตอน รวมถึงการบริหารจัดการ
ระบบ โดยผู้ที่ศึกษาข้อมูลจากคู่มือเล่มนี้ จะสามารถใช้งานระบบได้อย่างถูดต้อง รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 
 ผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือประกอบการใช้งานระบบสารสนเทศ สำหรับจองห้องภายใน
อาคารส่วนกลาง คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เล่มนี้ จะเป็นประโยชน์ในการใช้งานระบบ
สารสนเทศ สำหรับจองห้องภายในอาคารส่วนกลาง คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

 

          คณะผู้จัดทำ 
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ขอบเขตการให้บริการ 
 
 การให้บริการระบบสารสนเทศ สำหรับจองห้องภายในอาคารส่วนกลาง คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ใช้สำหรับบุคลากรและนักศึกษาภายในคณะวิศวกรรมศาสตร์ โดยมีรายละเอียด 
ดังต่อไปนี้  

1. การให้บริการระบบสารสนเทศ สำหรับจองห้องภายในอาคารส่วนกลาง คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สามารถเข้าใช้บริการได้ โดยสืบค้นในชื่อจาก URL :  
https://e-roombook.eng.cmu.ac.th/ หรือสแกน QR-CODE ดังภาพ 
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2.ประเภทของห้องที่ให้บริการอยู่ภายในอาคารส่วนกลางของคณะวิศวกรรมศาสตร์    
โดยผู้ให้บริการสามารถเปลี่ยนแปลง หรือกำหนดข้อมูลการใช้บริการได้ ซึ ่งจะแจ้งข้อมูลบน
สารสนเทศ สำหรับจองห้องภายในอาคารส่วนกลาง คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ดังภาพ 

 

 
 
 3.ผู ้ที ่สามารถใช้ระบบสารสนเทศ สำหรับจองห้องภายในอาคารส่วนกลาง คณะ

วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเช ียงใหม่  จะเป็นบุคลากรที ่อยู ่ภายในคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ประกอบด้วย 

  3.1 ผู้ให้บริการ หรือผู้ดูแลการขอใช้ห้องผ่านระบบ มี 2 หน่วยงาน ดังนี้ 
o ห้องประชุม : งานบริหารทั่วไป สำนักงานคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
o ห้องเรียนและห้องคอมพิวเตอร์ : งานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สำนักงานคณะวิศวกรรมศาสตร์ 
3.2 ผู้ใช้บริการ คือ บุลากรสังกัดคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ปฏิบัติหน้าที่เก่ียวข้อง แบ่งออกเป็น 2 กล่ม ได้ก่ 

o กลุ่มผู้ดูแลตารางเรียนตารางสอน 
o กลุ่มผู้ใช้งานทั่วไป 

3.3 เจ้าหน้าที่ดูแลห้อง หรือเจ้าหน้าที่ประจำอาคาร มีหน้าที่ให้บริการใช้ห้อง
ตามตารางการใช้ห้องในระบบสารสนเทศ สำหรับจองห้องภายในอาคาร
ส่วนกลาง คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
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    รูปภาพประกอบ ข้อ 3.1 – 3.3   
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การใช้งานของผู้ใช้บริการ 
 

 การใช้บริการระบบสารสนเทศ สำหรับจองห้องภายในอาคารส่วนกลาง คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สำหรับการจองห้องเรียน และห้องประชุม แบ่งอออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

1.กลุ่มผู้ใช้งานทั่วไป มีขั้นตอน  ดังรูปภาพ 
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  ขั้นตอนที่ 1 ตารางสอบตารางการใช้ห้อง 

                      
 
 
  ขั้นตอนที่ 2 Login เข้าสู่ระบบ 
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  ขั้นตอนที่ 3 กรอกรายละเอียดการจอง 

                    
 
 
  ขั้นตอนที่ 4 Line แจ้งเตือนผู้ดูแล 
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ขั้นตอนที่ 5 ตรวจสอบเงื่อนไขการจอง 

 
 
ขั้นตอนที่ 6 อนุมัติการจอง 

 
 

ขั้นตอนที่ 7 Line แจ้งเตือนเจ้าหน้าที่ประจำห้อง 
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2.กลุ่มผู้ใช้งานสำหรับจัดตารางเรียนตารางสอน มีขั้นตอนดังนี้   
 ขั้นตอนที่ 1 เข้าระบบจองห้องออนไลน์ คลิกปุ่ม สำหรับผู้ดูแลระบบ/ส่วนงาน 

            
 

ขั้นตอนที่ 2 Login เข้าสู่ระบบ  
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 ขั้นตอนที่ 3 คลิกเมนู “จัดการข้อมูลการใช้” 

            
 
 ขั้นตอนที่ 4 คลิกเมนู “Download ที่นี”่ 

            
 
 ขั้นตอนที่ 5 กรอกข้อมูลตารางเรียนตารางสอน ตัวอย่างดังภาพ 
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 ขั้นตอนที่ 6 ลงข้อมูลตารางเรียนตารางสอน โดนคลิกที่เมนู “Import File” เพ่ือทำการจอง
ห้องเรียนในแต่ละภาคการศึกษา ดังภาพ 

           
 
 ขั้นตอนที่ 7 ตรวจสอบผลการจองห้องเรียน ตรวจสอบความถูกต้อง หากข้อมูลเรียบร้อย และไม่
มีการแก้ไข ให้ดำเนินการกดปุ่ม “ยืนยันเพ่ิมตารางเรียน” 

           
 
 ขั้นตอนที่ 8 ตรวจสอบข้อมูลการลงตาราง กดปุ่ม “ดูรายการตารางเรียน(รูปแบบตาราง)” 
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การใช้งานของผู้ให้บริการ 
การให้บริการระบบสารสนเทศ สำหรับจองห้องภายในอาคารส่วนกลาง คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ซึ่งประกอบด้วย ห้องประชุม ห้องเรียนและห้องคอมพิวเตอร์ มีหน่วยงานดูแลหลัก 
2 หน่วยงาน คือ งานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและงานบริหารทั่วไป สังกัดสำนักงานคณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยแบ่งความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1. ห้องเรียนและห้องคอมพิวเตอร์ : งานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้ันตอนการดำเนินงาน 
ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 เข้าระบบจองห้องออนไลน์ คลิกปุ่ม สำหรับผู้ดูแลระบบ/ส่วนงาน 

             
 

ขั้นตอนที่ 2 Login เข้าสู่ระบบ  
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 ขั้นตอนที่ 3 คลิกเมนู “ข้อมูลห้อง” เพ่ือดำเนินการจัดทำฐานข้อมูลห้องเรียนและห้อง
คอมพิวเตอร์ สำหรับใช้จอง โดยเข้าไปที่เมนู “เพ่ิมข้อมูลห้อง” และกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน เพ่ือกรอก
ข้อมูลเสร็จเรียบร้อย ให้ยืนยันการเพ่ิมข้อมูลห้อง คลิกเมนู “เพ่ิมข้อมูล” 
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 ขั้นตอนที่ 4 คลิกเมนู “กำหนดช่วงเวลาการลงข้อมูล” เพ่ือดำเนินการกำหนดช่วงเวลาที่
สามารถลงตารางเรียนในแต่ละภาคการศึกษา หรือช่วงเวลที่กำหนดได้ พร้อมทั้งกำหนดลำดับกลุ่มผู้จอง
ในแต่ละหน่วยงานให้เป็นไปตามแนวปฏิบัติของคณะฯ ดังนี้ 

  ลำดับที่ 1 วิชาจากกระบวนวิชาวิศวกรรมพ้ืนฐาน 
  ลำดับที่ 2 วิชาจากกระบวนวชาภาคพิเศษ 
  ลำดับที่ 1 วิชาจากกระบวนวิชาภาควิชา/ศูนย์ 

            
 
ขั้นตอนที่ 5 คลิกเมนู “จัดกลุ่มผู้ใช้งาน” เพ่ือดำเนินการกำหนดผู้มีสิทธิในการลงข้อมูลการใช้

ตารางการเรียนสอนของแต่ละหน่วยงาน ซึ่งจะต้องเป็นผู้ที่หน่วยงานนั้น ๆ แจ้งขอใช้สิทธิเท่านั้น จึงจะ
สามารถดำเนินการลงตารางเรียนในแต่ละภาคการศึกษา หรือช่วงเวลที่กำหนดได้ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
ดังนี้ 

 กลุ่มท่ี 1 วิชาจากกระบวนวิชาวิศวกรรมพ้ืนฐาน 
 กลุ่มท่ี 2 วิชาจากกระบวนวชาภาคพิเศษ 
 กลุ่มท่ี 3 วิชาจากกระบวนวิชาภาควิชา/ศูนย์ 

 



17 
 

2. ห้องประชุม : งานบริหารทั่วไป มีข้ันตอนการดำเนินงาน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 เข้าระบบจองห้องออนไลน์ คลิกปุ่ม สำหรับผู้ดูแลระบบ/ส่วนงาน 

             
 

ขั้นตอนที่ 2 Login เข้าสู่ระบบ  
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 ขั้นตอนที่ 3 คลิกเมนู “ข้อมูลห้อง” เพ่ือดำเนินการจัดทำฐานข้อมูลห้องประชุม สำหรับ
ใช้จอง โดยเข้าไปที่เมนู “เพ่ิมข้อมูลห้อง” และกรอกข้อมูลให้ครบถ้วน เพื่อกรอกข้อมูลเสร็จเรียบร้อย    
ให้ยืนยันการเพ่ิมข้อมูลห้อง คลิกเมนู “เพ่ิมข้อมูล” 

 
 

 
ระยะเวลาที่ใช้ในการขอรับบริการ 
 เป็นระบบอัตโนมัติ ตอบสนองการให้บริการได้ทันที 

 

ช่องทางการให้บริการ 

ช่องทางที่ 1 ผ่านทางลิงค์ https://service.eng.cmu.ac.th/ 

ช่องทางที่ 2 ผู้ขอรับบริการสามารถโทรติดต่อมายัง งานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศได้โดยตรงที่
เบอร์ 05394-2029 หรือ 05394-4120 ได้ในเวลาราชการ 

 

ค่าธรรมเนียม 
การเรียกเก็บค่าบริการใช้ห้องเรียน ห้องคอมพิวเตอร์และห้องประชุม ภายในอาคารส่วนกลาง 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ตามตาราง ดังนี้ 
 
 

https://service.eng.cmu.ac.th/
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ประเภทท่ี ชื่อ การเรียกเก็บ 
1 ผู้ขอใช้งานห้องภายใน

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
ไม่มีค่าธรรมเนียม 

2 ผู้ขอใช้งานห้องภายนอก
คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

เรียกเก็บค่าใช้ห้องตามประกาศมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เรื่อง 
กำหนดประเภทรายรับ รายการ และเงื่อนไขการรับเงิน
รายได้ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ฉบับที่ ร 16/2550 (อัตรา
ค่าใช้ห้องประชุมห้องบรรยาย ห้องเรียนและค่าบริการอ่ืน ๆ 
ของส่วนราชการในสังกัดมหาวิทยาลัยเชียงใหม่) 

 
รายการเอกสารหลักฐานการยื่นคำขอรับบริการ 

- ไม่มีรายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นคำขอรับบริการ 

 
 


